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Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehörde – Kindertagesbetreuung 

Kita-Portal Карлсруе
Ваш шлях до місця 
догляду за дитиною в 
дитячому закладі 

Сімейний догляд 
(Kindertagespfl ege)
До досягнення трирічного віку ваша 
дитина також може перебувати під 
опікою в рамках сімейного догляду. 

Сімейний догляд є альтернативною формою догляду, яка 
відповідає тим самим законодавчим вимогам щодо освіти, 
догляду та підтримки розвитку, що й дитячі заклади. 

Додаткову інформацію про сімейний догляд можна знайти 
за адресою:

www.karlsruhe.de/kindertagespfl ege

Консультації з сімейного догляду та підбір фахівців для 
сімейного догляду здійснює спеціалізована служба 
сімейного догляду.

Телефон: 0721 133-5052
З понеділка по четвер: з 8:00 до 12:00

Електронна пошта: kindertagespfl ege@sjb.karlsruhe.de

У вас є запитання або 
потрібна допомога?
Сервісний центр Kita-Portal

Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehörde
Fachbereich Kindertagesbetreuung
Ernst-Frey-Straße 10, 76135 Karlsruhe

Телефон: 0721 133-5566
Електронна пошта: service@kita.karlsruhe.de

Трамвай, лінія 4:  Europabad/Europahalle
Автобус 55:  St. Vincentius Krankenhaus

Години телефонних консультацій

Понеділок: 8:30–12:00, 13:00–14:30
Вівторок: 8:30–12:00, 13:00–14:30
Середа: 8:30–12:00
Четвер: 8:30–12:00, 13:00–16:00

Особисті зустрічі можливі за попереднім записом.

kitaportal.karlsruhe.de

Ukrainisch

https://kitaportal.karlsruhe.de


Шановні сім'ї Карлсруе,
Шукаєте місце для догляду за вашою дитиною в дитячому 
закладі в місті Карлсруе? Нижче ви знайдете найважливішу 
інформацію про портал Kita-Portal.

Kita-Portal – що це таке?
За допомогою Kita-Portal місто Карлсруе надає централізовану 
інформаційну та реєстраційну систему для місць догляду 
за дітьми в дитячих закладах, до якої долучаються як 
муніципальні, так і всі незалежні організації. Мета міської 
адміністрації — спростити для вас процес подання заявки на 
місце в дитячому закладі.

Зверніть увагу: Розподіл місць для догляду 
здійснюється виключно керівництвом закладів та їх 
операторами на основі заявок, зроблених у Kita-Portal.

Заявки створюються для того, щоб повідомити дитячий заклад 
про вашу потребу в місці догляду за дитиною.

Для створення такої заявки необхідно зареєструватися.

Як це працює?

1. Реєстрація

2. Інформація

3. Створення заявок

4. Пропозиція місця

Реєстрація
Після успішної реєстрації вам буде 
запропоновано ввести ваші особисті дані. 

Потім ви зможете будь-коли отримати 
доступ до вашого особистого кабінету за 
допомогою своїх облікових даних.

kitaportal.karlsruhe.de/sb/registrierung

Інформація 
За допомогою функції пошуку в розділі 
«Пропозиції догляду» ви можете шукати 
дитячі заклади. Різні функції фільтрації 
дозволяють налаштувати пошук відповідно 
до ваших потреб.

kitaportal.karlsruhe.de/suche

Створення заявок
Якщо ви знайшли дитячі заклади, які відповідають вашим 
критеріям пошуку, ви можете створити для них заявки. Ми 
рекомендуємо створити кілька заявок.

Зверніть увагу: Створення заявки не гарантує отримання 
місця в певному закладі.

Пропозиція місця 
Після створення заявки вона стає видимою для керівництва 
відповідного закладу. Як тільки дитячий заклад зможе 
запропонувати вам місце, ви отримаєте повідомлення про цю 
пропозицію електронною поштою.

Часті запитання 
– FAQ
У інформаційному порталі Kita-Portal 
у розділі FAQ ви знайдете відповіді на 
найпоширеніші запитання щодо пошуку 
місця для догляду за дитиною.

kitaportal.karlsruhe.de/infoportal-faq
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Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehörde – Kindertagesbetreuung 

Kita-Portal Карлсруе
Ваш шлях до місця 
догляду за дитиною в 
дитячому закладі 

Сімейний догляд 
(Kindertagespfl ege)
До досягнення трирічного віку ваша 
дитина також може перебувати під 
опікою в рамках сімейного догляду. 

Сімейний догляд є альтернативною формою догляду, яка 
відповідає тим самим законодавчим вимогам щодо освіти, 
догляду та підтримки розвитку, що й дитячі заклади. 

Додаткову інформацію про сімейний догляд можна знайти 
за адресою:

www.karlsruhe.de/kindertagespfl ege

Консультації з сімейного догляду та підбір фахівців для 
сімейного догляду здійснює спеціалізована служба 
сімейного догляду.

Телефон: 0721 133-5052
З понеділка по четвер: з 8:00 до 12:00

Електронна пошта: kindertagespfl ege@sjb.karlsruhe.de

У вас є запитання або 
потрібна допомога?
Сервісний центр Kita-Portal

Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehörde
Fachbereich Kindertagesbetreuung
Ernst-Frey-Straße 10, 76135 Karlsruhe

Телефон: 0721 133-5566
Електронна пошта: service@kita.karlsruhe.de

Трамвай, лінія 4:  Europabad/Europahalle
Автобус 55:  St. Vincentius Krankenhaus

Години телефонних консультацій

Понеділок: 8:30–12:00, 13:00–14:30
Вівторок: 8:30–12:00, 13:00–14:30
Середа: 8:30–12:00
Четвер: 8:30–12:00, 13:00–16:00

Особисті зустрічі можливі за попереднім записом.

kitaportal.karlsruhe.de

Ukrainisch

https://www.karlsruhe.de/kindertagespflege
https://kitaportal.karlsruhe.de/infoportal-faq
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