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Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehörde – Kindertagesbetreuung 

Kita-Portal Karlsruhe
Ihr Weg zu einem 
Betreuungsplatz in einer 
Kindertageseinrichtung

Kindertagespfl ege
Bis zum vollendeten dritten 
Lebensjahr kann die Betreuung 
Ihres Kindes auch in der 
Kindertagespfl ege erfolgen. 

Die Kindertagespfl ege ist eine alternative 
Betreuungsmöglichkeit, welche im Hinblick auf 
den Bildungs-, Betreuungs- und Förderauftrag 
den gleichen gesetzlichen Vorgaben wie eine 
Kindertageseinrichtung unterliegt. 

Weitere Informationen zur Kindertagespfl ege 
fi nden Sie unter:

www.karlsruhe.de/kindertagespfl ege

Die Beratung zur Kindertagespfl ege und die 
Vermittlung von Kindertagespfl egepersonen erfolgt 
durch den Fachdienst Kindertagespfl ege.

Telefon: 0721 133-5062
Montag bis Donnerstag: 8 bis 12 Uhr

E-Mail: kindertagespfl ege@sjb.karlsruhe.de

Sie haben Fragen oder 
benötigen Hilfe?

Servicestelle Kita-Portal

Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehörde
Fachbereich Kindertagesbetreuung
Ernst-Frey-Straße 10, 76135 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-5566
E-Mail: service@kita.karlsruhe.de

Straßenbahnlinie 4: Europabad/Europahalle
Bus 55: St. Vincentius Krankenhaus

Telefonische Sprechzeiten

Montag: 8:30 bis 12 Uhr, 13 bis 14:30 Uhr
Dienstag: 8:30 bis 12 Uhr, 13 bis 14:30 Uhr
Mittwoch: 8:30 bis 12 Uhr
Donnerstag: 8:30 bis 12 Uhr, 13 bis 16 Uhr

Persönliche Termine sind nach vorheriger 
Terminvereinbarung möglich.

kitaportal.karlsruhe.de

https://kitaportal.karlsruhe.de


Liebe Karlsruher Familien,
sind Sie auf der Suche nach einem Betreuungsplatz für 
Ihr Kind in einer Kindertageseinrichtung in der Stadt 
Karlsruhe? Nachfolgend erhalten Sie die wichtigsten 
Informationen über das Kita-Portal.

Kita-Portal – Was ist das?
Mit dem Kita-Portal stellt die Stadt Karlsruhe ein 
zentrales Informations- und Vormerksystem für 
Betreuungsplätze in Kindertageseinrichtungen zur 
Verfügung, an dem sich der kommunale und alle freien 
Träger beteiligen. Damit möchte die Stadtverwaltung 
Ihnen das Anmeldeverfahren für einen Kita-Platz 
erleichtern.

Bitte beachten Sie, dass die Vergabe der 
Betreuungsplätze ausschließlich durch die 
Einrichtungsleitungen und Träger, aufgrund der 
im Kita-Portal erstellten Vormerkungen, erfolgt.

Vormerkungen dienen dazu, einer 
Kindertageseinrichtung Ihren Bedarf an einem 
Betreuungsplatz anzuzeigen.

Um diese zu erstellen ist eine Registrierung notwendig.

Wie funktioniert das?

1. Registrieren

2. Informieren

3. Vormerkungen erstellen

4. Platzangebot

Registrieren
Nachdem Sie sich erfolgreich 
registriert haben, werden Sie 
aufgefordert Ihre persönlichen 
Daten einzugeben. 

Danach haben Sie mit Ihren Log-In-Daten jederzeit 
Zugang zu Ihrem persönlichen Bereich.

kitaportal.karlsruhe.de/sb/registrierung

Informieren 
Über die Suchfunktion im Bereich 
Betreuungsangebot können Sie nach 
Kindertageseinrichtungen suchen. 
Unterschiedliche Filterfunktionen 
ermöglichen Ihnen eine 
bedarfsgerechte Suche.

kitaportal.karlsruhe.de/suche

Vormerkungen erstellen
Wenn Sie Kindertageseinrichtungen gefunden haben, 
die Ihren Suchkriterien entsprechen, können Sie für 
diese Vormerkungen erstellen. Wir empfehlen Ihnen 
mehrere Vormerkungen zu erstellen.

Bitte beachten Sie: Das Erstellen einer Vormerkung 
stellt keinen Anspruch auf einen Betreuungsplatz in 
einer bestimmten Einrichtung dar.

Platzangebot 
Nachdem Sie eine Vormerkung erstellt haben, ist 
diese für die jeweilige Einrichtungsleitung sichtbar. 
Sobald eine Kindertageseinrichtung Ihnen einen 
Betreuungsplatz anbieten kann, werden Sie über dieses 
Platzangebot per E-Mail benachrichtigt.

Häufi g gestellte 
Fragen – FAQ

Im Infoportal des Kita-Portals fi nden 
Sie unter FAQ die Antworten auf 
die häufi gsten Fragen zu Ihrer 
Suche nach einem Betreuungsplatz.

kitaportal.karlsruhe.de/infoportal-faq
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