
Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehörde – Jugendhilfe und Soziale Dienste

Allgemeiner 
Sozialer Dienst (ASD)
Va sfătuim şi vă oferim asistență.

Românesc
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Vă sfătuim şi sprijinim părinţii

	� în materie de educație,

	� în situații familiale dificile, 

	� în materie de separare și divorț, 

	� în controlul manipulării și custodiei, 

	� prin asistență educațională (de exemplu ca ajutor 
socioeducativ pentru familie, grupuri de zi, 
centre de plasament, tineri asistați în îngrijire 
rezidențială, rezidență),

	� și oferim asistență suplimentară.

Copiii şi tinerii ajutaţi de noi

	� Consiliere și asistență în domeniul:
	� Școală și educație
	� Familie și prieteni
	� Timp liber
	� Auto-ajutor

	� Protecție în caz de urgență

Puteţi vorbi cu noi despre

	� Consiliere in cazul violenţei la domiciliu,

	� dificultăți financiare, 

	� întrebări cu privire la dreptul la prestații sociale și 
contactul cu alte autorități sau instituții,

	� îngrijirea pe termen lung, 

	� restante la chirie şi evacuări,

	� dificultăți personale.

Implicarea în societate

	� Colaborarea cu instituții precum școlile și facilități de 
îngrijire de zi pentru copii.

	� Cooperarea cu asociațiile civile, grupuri de auto-ajutor, 
biserici și alte asociații.

	� Crearea de rețele cu alte autorități și instituții.

	� Angajament pentru dezvoltarea socială a orașului.
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Aşa lucrăm noi

	� Personal
	� Confidențial
	� Cooperativ

	� Gratuit
	� Vizite la domiciliu
	� In echipe repartizate 

pe cartiere

Adaptarea la situația actuală a vieţii dumneavoastră.

Activităţile noastre

	� Suport pentru minorii neînsoțiți refugiați din centrul de 
primire pentru solicitanții de azil și refugiații în Karlsruhe

	� Punct focal socio-educațional pentru parc de 
rulote municipal

	� Refugiu pedagogic

Îmbunătăţirea vieţii copiilor

Atunci când suspectăm o amenințare a interesului 
copilului, facem o estimare a riscului de pericol și iniţiăm 
măsurile necesare pentru a proteja copilul. 
Standardele noastre profesionale pot fi găsite la:  
karlsruhe.de/kinderschutz

Eventuale ameninţări pot fi: 

	� Neglijare
	� Maltratare

	� Abuz sexual
	� Violenţă în familie

Dacă observați că copiii sau adolescenții nu sunt bine 
tratați sau nu au lucrurile de care au nevoie (pereclitarea 
copilului), vă rugăm să sunați la una dintre următoarele 
locații:

Servicii sociale generale
În timpul zilei: Vezi grupurile județene pentru locaţiile 
individuale (pagină 6 – 7 în această broşură).

Poliţie
Seara, pe timp de noapte și la sfârșit de săptămână și 
zile libere  
Telefon: 110  
Sediul local poliţie: 0721 666-0.
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Karlsruhe

ASD Nordwest 
Weststadt-Nord, Hardtwaldsiedlung, Nordweststadt, Neu-
Knielingen, Neureut, Nordstadt 
Kochstraße 7, 76133 Karlsruhe  
Telefon: 0721 133-5303 
Fax: 0721 133-5749 
E-Mail: sodi-nordwest@sjb.karlsruhe.de

ASD West 
Mühlburg, Daxlanden, Alt-Grünwinkel, Albsiedlung, 
Rheinstrandsiedlung mit Nussbaumweg, Alt-Knielingen 
Thomas-Mann-Straße 3, 76189 Karlsruhe 
Telefon: 0721 133-1490 
Fax: 0721 133-1491 
E-Mail: sodi-west@sjb.karlsruhe.de

ASD Südwest 
Oberreut mit Kleinseeäcker, Hardecksiedlung, 
Heidenstückersiedlung, Rüppurr, Dammerstock, Weiherfeld 
Albert-Braun-Straße 2 a+b, 76189 Karlsruhe 
Telefon: 0721 133-5305 
Fax: 0721 133-5399 
E-Mail: sodi-suedwest@sjb.karlsruhe.de

ASD Mitte-West 
Innenstadt-West, Südweststadt, Weststadt-Süd, 
Beiertheim, Bulach 
Südendstraße 42, 76135 Karlsruhe  
Telefon: 0721 133-5311 
Fax: 0721 133-5759 
E-Mail: sodi-mittewest@sjb.karlsruhe.de

ASD Mitte-Süd 
Innenstadt-Ost, Südstadt, Oststadt, Südstadt-Ost 
Zähringerstraße 34, 76131 Karlsruhe  
Telefon: 0721 133-5307 
Fax: 0721 133-5309 
E-Mail: sodi-mittesued@sjb.karlsruhe.de

ASD Ost 
Waldstadt, Geroldsäcker, Rintheim, Hagsfeld, Oststadt-Ost 
Beuthener Straße 42, 76139 Karlsruhe 
Telefon: 0721 133-5306 
Fax: 0721 133-5359 
E-Mail: sodi-ost@sjb.karlsruhe.de 

Linie
Telefon: 0721 133-5301 
E-Mail: jusodi@sjb.karlsruhe.de 
Internet: www.karlsruhe.de/asd

Pe Internet , veți găsi , de asemenea, directorul de 
stradă care contine lista grupurilor regionale de servicii 
sociale pentru reşedinţe.

Ne puteţi contacta în timpul orelor de program: 
Luni orele 8:30 – 12:00 
Joi orele 14:00 – 17:00

Durlach

Stadtamt Durlach – Jugend und Soziales  
Bergwaldsiedlung, Dornwaldsiedlung, Durlach, Durlach-
Aue, Grötzingen, Grünwettersbach, Hohenwettersbach, 
Palmbach, Stupferich, Untermühlsiedlung, Wolfartsweier 
Pfinztalstraße 33, 76227 Karlsruhe 
Telefon: 0721 133-1917 
Fax: 0721 133-1989 
E-Mail: jus@durlach.karlsruhe.de

Ne puteţi contacta în timpul orelor de program 
Luni până miercuri orele 8:30 – 12:00, 14:00 – 16:00 
Joi de la 14:00 – 16:00 
Vineri 8:30 – 12:00 și 14:00 – 15:30 



Broșura este disponibilă la

Stadt Karlsruhe 
Sozial- und Jugendbehörde  
Jugendhilfe und Soziale Dienste 
Allgemeiner Sozialer Dienst 
Südendstraße 42, 76135 Karlsruhe 
Telefon: 0721 133-5301 
E-Mail: jusodi@sjb.karlsruhe.de 
Internet: www.karlsruhe.de/asd
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