IBB Karlsruhe

Informations-, Beratungs- und
Beschwerdestelle Psychiatrie

fur Menschen mit psychischer
Erkrankung, Angehdrige
und Nahestehende

Wir sind fiir Sie da:

Wann: Sprechstunde:
1. und 3. Mittwoch, 16 bis 18 Uhr
Wo: KarlstraRe 56, 6. Stock, 76133 KA

Uber dem Sozialkaufhaus KASHKA
Telefon: 0721 9817333 (Anrufbeantworter)
E-Mail: info@ibb-psychiatrie-ka.de
Internet: www.ibb-psychiatrie-ka.de
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Wer wir sind:

Unser Team setzt sich zusammen aus Betroffenen
mit Psychiatrie-Erfahrung, Angehorigen und Nahe-
stehenden, Fachkraften aus der (Sozial-)Psychiatrie
und interessierten Blrger*innen.

Die IBB ist unabhangig, neutral und ehrenamtlich
tatig.

Wir unterliegen der Schweigepflicht und erheben
keine Gebuhren.

Was wir anbieten:

Information: Wir informieren liber Aufgaben und
das Angebot der Psychiatrischen Versorgungs-
landschaft in Karlsruhe.

Beratung: Wenn Sie ratlos sind, sich unverstanden

fihlen, Ihre Situation sich untbersichtlich anfihlt,

Sie nicht wissen, wo Sie anfangen sollen, héren wir
Ihnen zu und geben neue Impulse.

Beschwerde: Wenn Sie sich ungerecht behandelt
fuihlen oder Probleme mit ambulanten oder statio-
naren Einrichtungen haben, suchen wir gemeinsam
nach Wegen.
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Die Informations-, Beratungs- und Beschwerdestelle Psychiatrie Karlsruhe wird unterstitzt von
der Stadt Karlsruhe und durch das Ministerium fiir Soziales, Gesundheit und Integration aus
Landesmitteln, die der Landtag von Baden-Wirttemberg beschlossen hat.
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