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Orientierungsrahmen für ehrenamtliches Engagement bei UNICEF 

 
Aufgaben Möglichkeiten                  Verantwortung 

 
Das Deutsche Komitee für UNICEF e.V. unterstützt die Arbeit des Kinderhilfswerks der 
Vereinten Nationen. Satzung, Leitbild und die Ethikrichtlinien des Deutschen Komitees für 
UNICEF sind für alle ehren- und hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei UNICEF 
verbindlich. 

UNICEF-Gruppen  

In Deutschland engagieren sich viele Menschen in Arbeitsgruppen, lokalen Teams, 
Hochschulgruppen und JuniorTeams ehrenamtlich für UNICEF. Mit ihrer Überzeugungskraft, 
ihrem persönlichen Einsatz und ihren Talenten haben die in den verschiedenen Gruppen 
organisierten Menschen großen Anteil am Ansehen und Erfolg von UNICEF in Deutschland.  

Die ehrenamtlich tätigen Mitarbeiter füllen den Satzungsauftrag auf lokaler Ebene mit Leben 
und fördern die Arbeit des Deutschen Komitees. Sie verpflichten sich freiwillig, bei der Durch-
führung ihrer Aufgaben die vorgegebenen Richtlinien und Regeln einzuhalten und alles zu un-
terlassen, was den Zielen des Komitees zuwiderlaufen oder seinem Ansehen schaden könnte. 

Ihre Aufgaben 

UNICEF sieht für seine ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den lokalen 
UNICEF-Gruppen (Lokales Team, Hochschulgruppe, JuniorTeam) folgende Aufgaben vor: 

 Grußkartenvertrieb 

 Informations- und Spendenarbeit 

 Büroorganisation & Finanzverwaltung 

 Medienarbeit 

Jede Arbeitsgruppe kümmert sich zusammen mit dem lokalen Team, der Hochschulgruppe und 
dem JuniorTeam um diese Aufgaben innerhalb ihres Gebietes und stellt den lokalen Bezug her. 
Aus diesem Spektrum können Sie nach Absprache mit der Leitung Ihrer jeweiligen Gruppe eine 
für Sie attraktive Aufgabe auswählen, die Ihren Interessen, Ihrem Können und Ihren zeitlichen 
Möglichkeiten entspricht. Ideen außerhalb des Aufgabenspektrums können Sie nur in 
Abstimmung mit der Arbeitsgruppen-Leitung realisieren.  

UNICEF hat für die meisten Aufgaben zusammen mit Vertretern von UNICEF-Gruppen Richt-
linien und Regeln für deren Ausführung entwickelt. Diese finden Sie im AG-Intranet. Sie orien-
tieren sich bei der Durchführung von Aufgaben an diesen Vorgaben. Verbesserungsvorschläge 
sind willkommen, sollten jedoch mit der Leitung Ihrer jeweiligen UNICEF-Gruppe abgestimmt 
werden. 

Als Kinderhilfswerk der Vereinten Nationen ist der Kinderschutz für UNICEF Deutschland 
eine besondere Verpflichtung. Wenn Sie bei Ihrem ehrenamtlichen Engagement mit 
Kindern und Jugendlichen Kontakt haben, kümmern Sie sich aktiv um umfassende 
Information und die Einhaltung der hierfür geltenden Regeln und Richtlinien.  
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Ihre Möglichkeiten 

Mitgestaltung: Sie setzen Ihre Kreativität und Ihre Kompetenz für die Ziele von UNICEF ein 
und gestalten mit Ihrem Engagement und Ihren Anregungen die UNICEF-Gruppe mit. 

Information: Sie haben Zugang zum AG-Intranet, der Informations- und Kommunikations-
plattform bei UNICEF, in der Sie aktuelle Informationen für Ehrenamtliche finden. 

Fortbildung: Zur bestmöglichen Erfüllung Ihrer Aufgaben können Sie an passenden 
Fortbildungen und Tagungen teilnehmen. Die Teilnahme erfolgt in Abstimmung mit der 
Arbeitsgruppen-Leitung. 

Kostenerstattung: Ihnen entstandene Kosten für notwendige Ausgaben werden Ihnen nach 
den geltenden Kostenerstattungsregeln erstattet. 

Versicherungen: Bei der Ausübung Ihrer ehrenamtlichen Tätigkeit sind Sie haftpflicht- und 
unfallversichert. 

Ihre Verantwortung 

Information: Sie informieren sich aktiv über UNICEF und die Regeln und Richtlinien, die für alle 
UNICEF-Gruppen gelten. In Zweifelsfällen wenden Sie sich an die Leiterin bzw. den Leiter Ihrer 
zuständigen Arbeitsgruppe. Sie bemühen sich um eine regelmäßige Teilnahme an den 
Gruppentreffen, damit Sie über die Geschehnisse in Ihrer Region und über UNICEF auf dem 
Laufenden bleiben.  

Regeln einhalten: Für eine reibungslose und rechtlich nicht anfechtbare Arbeit ist es un-
erlässlich, dass Sie die vorgegebenen gesetzlichen und internen Regeln für die Ausführung 
Ihrer Aufgaben kennen und befolgen. Sie informieren sich regelmäßig über die im AG-Intranet 
veröffentlichten Regeln und Richtlinien und wenden sie an. Einige wichtige Regeln müssen bei 
der Ausführung aller Aufgaben beachtet werden. Sie finden sie im AG-Intranet: 

 Ethikrichtlinien für die ehrenamtlich Engagierten in den UNICEF-Gruppen und die 
Mitglieder des Vorstandes von UNICEF 

 Kinderschutz und Aufsichtspflicht 

 Datenschutz 

 Umgang mit Bargeld 

 Ausgaberichtlinien 

 Gemeinnützigkeit 

 UNICEF-Logo-Verwendung 

 Bildverwendung 

Effizienz: Alle Mittel von UNICEF setzen Sie angemessen, effizient und sparsam ein. Entschei-
dungen über Ausgaben trifft und verantwortet die Arbeitsgruppen-Leitung, mit der Sie 
entstehende Kosten im Vorfeld abstimmen. 

Verbindlichkeit: Mit Ihrer Verlässlichkeit und Verbindlichkeit bei der Übernahme und 
Ausführung von Aufgaben tragen Sie zum Erfolg von UNICEF in Ihrer Region bei.  

Zusammenarbeit: Ein respektvoller und rücksichtsvoller Umgang miteinander fördert die 
angenehme Zusammenarbeit in der Gruppe. Bei Konflikten suchen Sie besonnen und fair 
zusammen mit den Beteiligten nach einer Lösung. Anregungen und Kritik richten Sie grund-
sätzlich intern an die Leitung Ihrer Gruppe, bzw. an die Arbeitsgruppen-Leitung, Ihren 
zuständigen Regionalbeauftragten oder an den Beirat. 

Sofern ehrenamtliche Mitarbeiter/innen trotz Belehrung gegen Regeln und Richtlinien 
verstoßen, ist die Arbeitsgruppen-Leitung im begründeten Einzelfall nach Beratung mit dem 
Ehrenrat berechtigt, diese Person von der Mitarbeit auszuschließen. 


