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Wenn Sie aus der Ukraine geflüchtet sind und eine private Wohnung in Karlsruhe bezogen haben, sollten Sie 
sich innerhalb einer Woche nach dem Einzug anmelden. Zur Anmeldung der Wohnung müssen Sie einen 
Termin im Bürgerbüro vereinbaren. Bitte nehmen Sie dazu telefonischen Kontakt über die Rufnummer  
0721 133-3333 (Montag bis Freitag von 8:00 bis 18:00 Uhr) auf. 
 
Zum Termin müssen Sie folgende Unterlagen mitbringen: 
 

▪ Identitätsdokumente (Pass oder Passersatz) aller Personen, die angemeldet werden  

▪ Wohnungsgeberbescheinigung 

▪ ggfs. zum Nachweis familiärer Beziehungen originale Geburts- und Heiratsurkunden und nach 
Möglichkeit jeweils eine deutsche Übersetzung  

Sofern Sie keine Identitätsdokumente vorlegen können, ist eine Anmeldung nicht möglich. In diesem Fall 
müssen Sie sich zunächst an die Ausländerbehörde wenden.  
 
Eine Begleitperson, die bei dem Termin im Bürgerbüro als Übersetzer/in unterstützen kann, ist willkommen. 

 
Weitere hilfreiche Informationen: 
 

▪ Sofern Sie im Stadtgebiet leben und Fragen zu Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz 
und zur Krankenversicherung haben, wenden Sie sich bitte an: 

 
Stadt Karlsruhe 
Sozial- und Jugendbehörde 
Ernst-Frey-Str. 10 
76135 Karlsruhe 
Telefon:  0721/133-6985 

 
 Öffnungszeiten:  
 Montag – Mittwoch, 08 – 15:30 Uhr 
 Donnerstag, 08 – 17 Uhr 
 Freitag, 08 – 13 Uhr 
 

 
▪ Einen Antrag zum vorübergehenden Schutz bei der Ausländerbehörde können Sie über den 

folgenden Link stellen: www.karlsruhe.de/b4/aktuell/antrag_schutz_ukraine 
 

▪ Sollten Sie eine Unterkunft benötigen oder möchten eine Unterkunft anbieten, schreiben 
Sie bitte eine E-Mail an: ukrainehilfe@karlsruhe.de 

 
▪   Sollten Sie mit Minderjährigen ohne deren Eltern eingereist sein, wenden sie sich bitte an 

die Sozial- und Jugendbehörde, Allgemeiner Sozialer Dienst, Südendstraße 42, 76135 
Karlsruhe (Telefon: 0721 133-5301). 

 
▪ Für allgemeine Fragen zur Kindertagesbetreuung wenden Sie sich bitte per E-Mail an: 

kibe@sjb.karlsruhe.de 
 

▪ Eine Übersicht über die vereidigten Dolmetscher für die Übersetzung der 
Personenstandsurkunden finden Sie unter: www.justiz-dolmetscher.de  
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▪ Bei Fragen zur Schulanmeldung von Kindern der 1. bis 4. Klassen, wenden Sie sich bitte an 
die Grundschule in Ihrem Wohnbezirk. Die zuständige Schule können Sie unter Angabe 
Ihrer Straße auf dieser Seite finden: 
www.karlsruhe.de/b2/schulen/schulen_ka/grundschulsuche.de 

 
▪ Bei Fragen zur Schulanmeldung von Kindern ab der 5. Klasse, schreiben Sie bitte eine E-Mail 

an: info@gutenbergschule-karlsruhe.de 
 

▪ Antrag zur Beantragung von Schwerbehindertenausweis finden Sie unter diesem Link: 
www.landkreis-karlsruhe.de/index.php?object=tx,3051.3&ModID=6&FID=1076.314.1 
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