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Fairer Service, flexible Wahl: Entscheidungsphase fur
2027 abgeschlossen

Fairer Servite,
flexible Wahl

Vollservice oder Teilservice - Behilter
holen lassen oder selbst rausstellen?

Vollservice - ¢
» bequemer . Teilservice
¢ ngiinstiger
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Karlsruhe, 22. Mai 2026. Das Team Sauberes Karlsruhe (TSK) fiihrt fiir die 2-radrigen
Abfallbehalter der Fraktionen Restmull, Papier/Pappe und Bioabfall die Wahlmdoglichkeit zwischen
Voll- und Teilservice ein. Von Januar bis Ende April 2026 konnten deshalb Eigentimer*innen bzw.
Hausverwaltungen entscheiden, wie die Abfallbehdlter am jeweiligen Standort ab 2027 geholt
werden.

Vollservice bedeutet das Holen, Entleeren und Zurtickstellen der Abfallbehélter vom Standplatz
durch Mitarbeitende des TSK. Von Teilservice wird gesprochen, wenn die Abfallbehalter am
Standplatz von den Anwohnenden oder beauftragten Servicedienstleistern rechtzeitig frei
zuganglich am StralRen- oder Gehwegrand bereitgestellt und von dort durch die Mitarbeitenden
des TSK geleert werden.
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Viele wechseln in den Teilservice

Knapp 3.000 Anderungswiinsche sind im Zeitraum der Wahl bei der Abteilung Entsorgungslogistik
des TSK eingegangen. Die meisten Anderungen bestehen in einem Wechsel vom Vollservice in den
Teilservice. An den betreffenden Standorten miissen ab Januar 2027 die Behalter am StraRen-
oder Gehwegrand zur Leerung bereitgestellt werden. Wo die Servicestufe vom Voll- in den
Teilservice gedandert wurde, kann kiinftig von angepassten Gebihren profitiert werden. Die
Ersparnisse fiir den Teilservice werden voraussichtlich zwischen circa zehn bis 18 Prozent
gegeniber den Vollservicepreisen liegen. Die konkrete Ersparnis wird erst im Rahmen der
Gebuhrenberechnung ermittelt und vom Gemeinderat mit der Satzung beschlossen. Mit der
Einfihrung der Wahlmaglichkeit werden die bisher unterschiedlichen Regelungen in den
Stadtteilen vereinheitlicht und eine faire Wahlmaglichkeit fiir das gesamte Karlsruher Stadtgebiet
geschaffen.

Bis zur Umsetzung Anfang 2027 stehen nun organisatorische Anpassungen an. Das TSK muss in
den niachsten Monaten die Teilservice-Behalter mit Aufklebern markieren, die Gebihren
berechnen, die Touren planen und die erforderlichen Satzungsanderungen vom Gemeinderat
beschlieen lassen. Im November erhalten dann alle Eigentlimer*innen bzw. Hausverwaltungen,
die ihre Servicestufe geandert haben, ein Erinnerungsschreiben.

Neue Vorgaben fiir den Vollservice

Am 27. Mai 2025 beschloss der Gemeinderat die Neugestaltung des Vollservice bei der
Abfallsammlung fur Restmiill, Bioabfall und Papier/Pappe. Der einfache Weg zum Standplatz darf
demnach hochstens 35 Meter Entfernung zum Fahrbahnrand, nicht mehr als zehn Stufen und eine
maximale Steigung von finf Prozent aufweisen. Die Information von Hauseigentiimerinnen und
Hauseigentiimern, deren Standplatze den Vorgaben nicht entsprechen, lauft bereits seit Mitte
2025 nach Stadtteilen geordnet. Drei Monate nach der Information durch das TSK in den
betroffenen Objekten haben die Eigentiimer*innen bzw. Hausverwaltungen Zeit, sich auf die
Umstellung vorzubereiten. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des TSK stehen dabei gerne
beratend zur Verfiigung.

In der Stidweststadt, dem letzten noch ausstehenden Stadtteil, werden die Eigentiimer*innen
bzw. Hausverwaltungen im Juni liber die Vorgaben informiert.

365 Tage im Jahr fir Karlsruhe im Einsatz: der Eigenbetrieb Team Sauberes Karlsruhe. 540
Mitarbeitende kiimmern sich um die Entsorgung von Abfallen, die Strallenreinigung sowie den
stadtischen Winterdienst. Das Team Sauberes Karlsruhe ist verantwortlich fiir die zielgerichtete
Entsorgung von Haus- und Gewerbemdll. Damit die Abfalle bestmdglich verwertet werden, betreibt
der Eigenbetrieb die Schadstoffsammlung sowie die stadtischen Entsorgungsanlagen
(Wertstoffstationen, Kompostierungsanlagen und die Umladestation). Dariiber hinaus betreut das
Team Sauberes Karlsruhe auch den stadtischen Fuhrpark und ist der zentrale Mobilitatsdienstleister
der Stadtverwaltung sowie ihrer Eigenbetriebe.
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