Informatii in cadrul centrului de asistenta
medicala (Pflegestiitzpunkt)

Obtineti informatii cu despre

= prestatiile asigurarii pentru ingrijirea
persoanelor [Pflegevericherung] si despre
modalitatile de solicitare a acestora,

= oferte de asistentd, servicii de ingrijire
ambulante, ingrijire de zi si centre de ingrijire,

= oferte de ajutor pentru apartindtorii care
asigurd ingrijirea pe termen lung.

Doamna Schneider
Telefon: 0721 133-5513

E-Mail:  pflegestuetzpunkt@sjb.karlsruhe.de

Parteneri contractuali ai centrelor de
asistenta medicala

Contact

Centrul de asistentd medicala (Pflegestiitzpunkt)
Ernst-Frey-StraBe 10, 76135 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-5513 (Informatii)

Fax: 0721 133-955513

E-Mail:  pflegestuetzpunkt@sijb.karlsruhe.de
Internet: www.karlsruhe.de/pflege

Conducere

Doamna Frommherz
Telefon: 0721 133-3868

Program cu publicul

Luni, marti, miercuri, vineri orele 9 — 12
Joi intre orele 14 si 17
Consilierea personala are loc cu programare.

AOK& BARMER sBkk

DAK “HEK

Gesundheit

hkk Gl

KRANKENKASSE IKK CIaSSlG
Kaufmadnnische f“ S ARSECHART
Krankenkasse e v Gpundbat!

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Statia

Europahalle/Europabad, tramvai linia 4

¥ Steinhagzerstr,
%
L
ue"l‘f

Ebertst.
8
% ‘b% +
&y

%)
%
(]

© Stadt Karlsruhe | Uegenschafisamt | 2021-3001

© Stadt Karlsruhe | Layout: Vorreiter | Bild: stock.adobe.com — Gehkah | Druck: Rathausdruckerei, Recyclingpapier | Stand: April 2026

Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehdrde - Pflegestitzpunkt

Informare si consiliere
referitoare la oferte si
asistenta in cazul unei
nevoi de ingrijire pe
termen lung
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Aveti nevoie de ingrijire? Care sunt
posibilitatile?

Cand o persoana are nevoie de ingrijire pe termen
lung sau cand se modifica situatia de ingrijire, apar
noi provocdri pentru persoana vizata si pentru
mediul sau Tnconjurdtor. Intervin multe intrebari.
Cum poate fi organizata ingrijirea zilnica? Ce
beneficii financiare pot fi solicitate si de unde?

Ce oferte de asistenta exista pentru situatia
individuala?

fn cadrul centrului de asistentd medicald
[Pflegestlitzpunkt] al orasului Karlsruhe, persoanele
de orice varsta primesc informatii si consiliere

Oferta de consiliere se adreseaza persoanelor
cu asigurare legald care au nevoi de ingrijire pe
termen lung si apartindtorilor acestora.

Consilierea poate avea loc telefonic, personal

la birou, online sau, la nevoie, la dvs. acasa.
Angajatii si angajatele au obligatia de a pastra
confidentialitatea. Va rugam sa aveti in vedere ca
aceasta consiliere are loc in limba germana. Pentru
consilierile in alte limbi este nevoie de o persoana
insotitoare cunoscatoare a limbii germane.

Consilierea referitoare la ingrijire in
cadrul centrului de asistenta medicala
(Pflegestiitzpunkt)

Beneficiati de consiliere independenta cu privire Ia
posibilitdtile existente de a organiza situatia dvs.
individuald de ingrijire pe termen lung in cel mai
bun mod cu putintd. La nevoie, consilierii pentru
ingrijire elaboreaza impreuna cu persoana vizata

un plan individual de asistenta si ajutd la punerea
in aplicare a acestuia pentru a asigura ingrijirea pe
termen lung.

Ore de consiliere in cartierul Durlach

Competenta centrului respectiv depinde de
domiciliul persoanei care are nevoie
de ingrijire:

Cand?
In fiecare a doua si a patra miercuri dimineata
din luna.

Knielingen, Neureut, Siidweststadt, Stidstadt
Doamna Gohrt

Telefon: 0721 133-5092

E-Mail:  pflegeberatung1@sijb.karlsruhe.de

Cum?
Prin inregistrare telefonica
Telefon: 0721 133-3867

Daxlanden, Griinwinkel, Miihlburg, Weststadt
Doamna Ehrmann

Telefon: 0721 133-5099

E-Mail:  pflegeberatung2@sijb.karlsruhe.de

Unde?

In spatiile

Stadtamt Durlach

Abteilung fiir Jugend und Soziales
Gritznerstral3e 8

76227 Karlsruhe

Hagsfeld, Nordweststadt, Oststadt,
Rintheim, Waldstadt

Doamna Buchwald
Telefon: 0721 133-3860
E-Mail:  pflegeberatung3@sijb.karlsruhe.de

Ore de consiliere in cartierul Waldstadt

Cand?
In fiecare a doua si a patra joi dimineata din
luna.

Beiertheim-Bulach, Nordstadt, Oberreut,
Riippurr, Weiherfeld-Dammerstock

Doamna Frommherz
Telefon: 0721 133-3868
E-Mail:  pflegeberatung4@sib.karlsruhe.de

Cum?
Prin inregistrare telefonica
Telefon: 0721 133-3860

Innenstadt (Ost si West), Durlach

si Bergwaldsiedlung, Grotzingen,
Griinwettersbach, Hohenwettersbach,
Palmbach, Stupferich, Wolfartsweier

Doamna Jensen
Telefon: 0721 133-3867
E-Mail:  pflegeberatung5@sijb.karlsruhe.de

Unde?

In spatiile

Quartiersprojekt Waldstadt
Mitmach-Laden

Konigsberger StraBe 37

76139 Karlsruhe



